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2020 年事业单位备考 

第十七天 考点分享 

管理常识-管理学 

1、管理的两重性是指什么？ 

管理的自然属性和社会属性。 

 

2、管理人员应该具备的管理技能包括哪些？ 

技术技能、人际技能、概念技能三大方面。 

 

3、通常所说的“第一线管理人员”指的是什么？ 

基层管理人员。 

 

4、谁首先提出了以人为本的管理思想？ 

乔治·埃尔顿·梅奥。 

 

5、人本原理是指什么？ 

在管理中坚持以人为本，注重发挥被管理者的积极性、主动性，使被管理者在工作中充

分发挥自己的潜能、创造性地完成工作任务。 

 

 

 

 

过去的习惯，决定今天的你，所以，过去的懒惰，决定你今天的一败涂地。 

获取更多备考信息，关注微信公众号！ 
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